
รายงานผลการด าเนินการปอ้งกันการทุจริตประจ าปี พ.ศ. 2563 

 

 

 

 

จากเป้าหมาย “การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (ITA) 
ประจ าปี 2563” ที่ก  าหนดใหห้น่วยงานที่เขา้รับการประเมินร้อยละ 80 จะตอ้งมีผลคะแนน 85 คะแนนขึ้นไป 

ภายในปี 2565 พบวา่ ผลคะแนนการประเมินของเทศบาลต าบลพปิูนจาก 3 แบบวดั คือ 

1.  แบบวดัการรับรู้ของผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียภายใน (IIT)  

2.  แบบวดัการรับรู้ของผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียภายนอก (EIT)   

3.  แบบตรวจการเปิดเผยขอ้มูลสาธารณะ (OIT)  

จ  านวนทั้งส้ิน 10 ตวัช้ีวดั ไม่มีแบบวดัใดผา่นเกณฑเ์ป้าหมาย (85 คะแนนขึ้นไป)  
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ข้อเสนอแนะเพ่ือการปรับปรุงการด าเนินงานให้มผีลการประเมนิทีด่ยีิง่ขึน้ ดงัต่อไปนี ้ 

1. แบบวัด IIT เป็นการประเมินการรับรู้ของบุคลากรภายในเก่ียวกบัการปฏิบติัหน้าที่ การใชจ่้าย

งบประมาณและทรัพยสิ์นของราชการ โดยยดึระเบียบปฏิบติัและกฎหมายที่เก่ียวขอ้ง รวมทั้งหลกัการมีส่วน

ร่วมของประชาชน จึงควรด าเนินการดงัน้ี  

1.1 การปฏิบติัหนา้ที่ จดัใหมี้การเปิดเผยขอ้มูลเก่ียวกบัขั้นตอน ระยะเวลาและผูรั้บผิดชอบ

ในการใหบ้ริการอยา่งชดัเจน สร้างระบบการประเมินประสิทธิภาพการใหบ้ริการของผูม้าติดต่อรับบริการ ณ 

จุดให้บริการได้โดยง่าย สะดวกและเป็นไปตามหลักการปกปิดความลบัของผูใ้ห้ขอ้มูล รวมทั้งก าหนด
มาตรการบริหารงานบุคคลและการพจิารณาใหคุ้ณ ใหโ้ทษ ตามหลกัคุณธรรมและความสามารถ  

1.2 การใชง้บประมาณ จดัให้มีการเปิดเผยขอ้มูลการใชจ่้ายงบประมาณ แผนการจดัซ้ือจดั
จา้งหรือการจดัหาพสัดุ รวมถึงกระบวนการเบิกจ่ายงบประมาณโดยเปิดเผยและพร้อมรับการตรวจสอบจาก

ทุกภาคส่วน ตลอดจนการจดัท ารายงานผลการใชจ่้ายงบประมาณอยา่งสม ่าเสมอ  

1.3 การใชอ้  านาจของผูบ้ริหารดา้นการบริหารงานบุคคล จดัท ารายละเอียดของต าแหน่ง
งาน (job description) และเกณฑก์ารประเมินผลการปฏิบติังานอยา่งชดัเจนและเปิดเผย รวมทั้งการเปิดรับฟัง

ความคิดเห็นของผูท้ี่เก่ียวขอ้งเพือ่ปรับปรุงประสิทธิภาพการปฏิบติังาน  

1.4 การใชท้รัพยสิ์นของราชการ จดัท าคู่มือและระเบียบการใชท้รัพยสิ์นของราชการ สร้าง
ระบบการก ากบัดูแลและติดตามตรวจสอบการยมื-คืน และการลงโทษอยา่งเคร่งครัด  

1.5 การแกไ้ขปัญหาการทุจริต มุ่งเสริมสร้างวฒันธรรมการท างานเพือ่ประโยชน์สูงสุดของ
ส่วนรวม มีจิตสาธารณะและพร้อมใหบ้ริการประชาชนอยา่งเตม็ก าลงัความสามารถ โดยจดัท ามาตรการการ

ป้องกนัและมีระบบการติดตามตรวจสอบพฤติกรรมการทุจริตอยา่งชดัเจนและเปิดเผย รวมทั้งการเปิดให้

ประชาชนมีส่วนร่วมในการแสดงความคิดเห็นและการติดตามตรวจสอบการท างานของหน่วยงานได้
โดยง่ายและสะดวก  

2.  แบบวัด EIT เป็นการประเมินการรับรู้ของผูรั้บบริการที่มีต่อคุณภาพและมาตรฐานการ

ใหบ้ริการอยา่งมีประสิทธิภาพ ประสิทธิผลและไม่เลือกปฏิบติั จึงควรด าเนินการดงัน้ี  

2.1 คุณภาพการด าเนินงาน ประชาสัมพันธ์เก่ียวกับระบบและขั้นตอนการ

ให้บริการงานดา้นต่างๆ อยา่งทัว่ถึง และส่งเสริมให้มีการฝึกอบรมพฒันาเพิ่มพนูทกัษะและความรู้เก่ียวกบั
การปฏิบติังานอยา่งสม ่าเสมอ  
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2.2 ประสิทธิภาพการส่ือสาร จัดท าส่ือประชาสัมพนัธ์และเปิดเผยข้อมูลบน

เวบ็ไซตห์ลกัของหน่วยงานให้ง่ายต่อการเขา้ถึงขอ้มูล และมีการปฏิสัมพนัธ์แลกเปล่ียนขอ้มูลข่าวสารกนั
อยา่งชดัเจนและต่อเน่ือง  

2.3 การปรับปรุงระบบการท างาน สร้างกระบวนการปรึกษาหารือระหว่าง
ผูบ้ริหารและบุคลากรเพือ่ร่วมกนัทบทวนปัญหาและอุปสรรคในการปฏิบติังานอยา่งเป็นระบบ และส่งเสริม

ใหผู้รั้บบริการและประชาชนทัว่ไปมีส่วนร่วมในการแสดงความคิดเห็นหรือใหค้  าแนะน าในการพฒันาและ

ปรับปรุงคุณภาพและมาตรฐานการใหบ้ริการไดโ้ดยสะดวก  

3. แบบวัด OIT เป็นการเปิดเผยขอ้มูลพื้นฐานต่าง ๆ ที่เป็นปัจจุบนัของหน่วยงานสู่สาธารณะบน

เวบ็ไซตข์องหน่วยงานอยา่งครบถว้นสมบูรณ์และง่ายต่อการเขา้ถึง และแสดงเจตนารมณ์ในการป้องปราม

การทุจริตโดยมีมาตรการที่เป็นรูปธรรม จึงควรด าเนินการดงัน้ี  

3.1  การเปิดเผยขอ้มูล เน้นการเผยแพร่ขอ้มูลพื้นฐานเก่ียวกบัการปฏิบติังาน ประกอบดว้ย

ขอ้มูลดา้นการบริหารงานทัว่ไป งบประมาณ การจดัซ้ือจดัจา้งหรือจดัหาพสัดุและการบริหารทรัพยากร
บุคคล รวมทั้งข่าวประชาสัมพนัธ์ และมีช่องทางการปฏิสัมพนัธ์กบัผูรั้บบริการและประชาชนทัว่ไป และ

การใหบ้ริการผ่านระบบ e-service โดยตอ้งเผยแพร่ในหัวขอ้หรือต าแหน่งที่สามารถเขา้ถึงและสืบคน้ขอ้มูล

ไดโ้ดยง่าย ทุกช่วงเวลา ทั้งน้ี ตอ้งเป็นการเขา้ถึงผา่น URL บนเวบ็ไซตห์ลกัของหน่วยงานโดยตรง  

3.2 การป้องกนัการทุจริต จดัประชุมเตรียมความพร้อมเขา้รับการประเมิน ITA ก่อนจะ

ศึกษาและวเิคราะห์ผลการประเมินของปีที่ผา่นมาเพือ่ก าหนดแนวทางการปรับปรุงและพฒันา จากนั้นจดัท า

แนวทางการปฏิบติัตามมาตรการภายในและให้มีการก ากับติดตามการน าไปปฏิบติัอย่างเป็นรูปธรรม ที่
ส าคัญ ต้องมีการพฒันาทักษะ ความรู้ความสามารถของบุคลากรผูดู้แลเว็บไซต์ของหน่วยงานในการ

ปรับปรุงระบบใหท้นัสมยัและมีการติดต่อส่ือสารผา่นเวบ็ไซตไ์ดอ้ยา่งรวดเร็วและมีประสิทธิภาพ 

 

 

 

 

 

  


